
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ อั ต ร า ก ำ ลั ง ด้ ว ย ภ า ร ะ ง า น   
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ก ำ ลั ง ค น อ ย่ า ง ไ ด้ ผ ล   
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เรียนรูเ้รือ่งวเิคราะหอ์ตัรากำลังดว้ยการวเิคราะหภ์าระงานมาแลว้ 
แตย่ังทำไมไ่ด ้หรอืตดิขดัเมือ่ตอ้งลงรายละเอียดทำงาน 

อาจจะเปน็เพราะยงัขาดความเขา้ใจเชิงลกึในเรื่องการวเิคราะหภ์าระงาน 
โดยเฉพาะการรวบรวมขอ้มลูภาระงาน (Workload) 

หลักสตูรนี ้ตอบโจทยใ์หอ้งคก์รสามารถวเิคราะหอ์ตัรากำลังดว้ยการ
วเิคราะหภ์าระงานไดจ้รงิ ถา่ยทอดจากประสบการณข์องทีป่รกึษา 

ในการจดัทำและวเิคราะหอ์ตัรากำลังใหก้บัหลากหลายองคก์ร 
 

 

ในปัจจุบัน หลายองค์กรหันมาให้ความสำคัญกับการวิเคราะห์อัตรากำลัง 
(Workforce Analysis) เพื ่อการบริหารกำลังคนและการวางแผนกำลังคนใน
องค์กรรองรับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจกันมากข้ึนเป็นลำดับ  และหนึ่งในวิธีการ
ที ่น ิยมนำมาใช ้ เพ ื ่อการว ิเคราะห์อ ัตรากำลังคือการใช ้ข ้อม ูลภาระงาน 
(Workload)  ซ ึ ่ ง ได ้ร ับความน ิยมอย ่างมากในองค ์กรท ั ้ งธ ุรก ิจโรงงาน
อุตสาหกรรมและธุรกิจอื่น รวมทั้งสำนักงานทั่วไป แต่ในหลายหลักสูตรที่จัด
อบรมเรื่องการวิเคราะห์อัตรากำลังก็ยังสอนหรืออธิบายเรื่องการวิเคราะห์ภาระ
งานไม่ลงลึกลงสู่ภาคปฏิบัติ เนื่องจากข้อจำกัดของเวลาที่นิยมจัดกันในระยะเวลา
อันสั้น สวนทางกับการจัดทำข้อมูลวิเคราะห์ภาระงานในองค์กรต่าง ๆ ที่จะต้อง
ทำอย่างลงลึก จึงส่งผลให้ HR ไม่สามารถเป็น Internal Consultant ให้คำแนะนำ
กับหน่วยงานต่าง  ๆ ในการจัดทำและรวบรวมข้อมูลภาระงานได้อย่างครบถ้วน  
จึงออกแบบหลักสูตรนี ้ โดยนำประสบการณ์จากการเป็นที ่ปรึกษาในการ
วิเคราะห์ภาระงานและวิเคราะห์อัตรากำลังในองค์กรต่าง ๆ มาจัดทำข้ึนเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เข้ารับการอบรม  พร้อมฝึกปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อมูลภาระ
งานและตัวอย่างแบบฟอร์มที่นำไปใช้ได้จริง 

V I R T U A L  T R A I N I N G  ( Z O O M  A P P L I C A T I O N )  

สั ม ม น า วั น ที่  2 4  มิ ถุ น า ย น  2 5 6 4  ( 0 9 : 0 0 - 1 6 : 0 0  น . )  
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วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ : 

หลักสูตรนี้ มุ่งให้ผู้เข้ารับการอบรมได้เรียนรู้โดย : 

• ทบทวนความเข้าใจเก่ียวกับการวเิคราะห์อัตรากำลังและการ
วิเคราะห์ภาระงาน  

• ทำความเข้าใจเง่ือนไขสำคัญของการรวบรวมและจัดทำข้อมูล
ภาระงานเพือ่นำไปใช้สำหรับวิเคราะห์อัตรากำลัง และปัญหา
ข้อตดิขัดทีม่ักพบจากงานที่ปรึกษา  

• ฝึกปฏิบัติการจัดทำข้อมูลและแบบฟอร์มของการรวบรวม
ข้อมลูภาระงานจากตัวอย่าง       

• แลกเปลี่ยนประสบการณ์และมมุมองกับเพือ่นร่วมงานและ
วิทยากร  

 



ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ อั ต ร า ก ำ ลั ง ด้ ว ย ภ า ร ะ ง า น   
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ก ำ ลั ง ค น อ ย่ า ง ไ ด้ ผ ล   

( E F F E C T I V E  W O R K L O A D  A N A L Y S I S  &  W O R K F O R C E  
M A N A G E M E N T )  

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กำหนดการเรียนรู้ 

1. ทบทวนเร่ืองการวิเคราะห์อัตรากำลัง  

• การวิเคราะห์อตัรากำลัง (Workforce Analysis) คืออะไร  

• ความจำเป็นของการวิเคราะห์อัตรากำลัง  

• รูปแบบที่หลากหลายของการวิเคราะห์อตัรากำลังวเิคราะห์อัตรากำลังคนแล้ว ทำอะไรต่อไป 
1. ความเข้าใจเทคนิคการวเิคราะห์อตัรากำลังตามภาระงาน (Workload) 

• ภาระงาน (Workload) คืออะไร  

• ส่วนประกอบของภาระงาน 

• ทำไมการวเิคราะห์อตัรากำลังตามภาระงานจึงได้รับความนยิม  

• แหล่งข้อมลูสำหรับการรวบรวมภาระงาน  

• การวิเคราะห์อตัรากำลังตามภาระงานคืออะไร  

• ข้ันตอนการวเิคราะห์อตัรากำลังตามภาระงานเป็นอย่างไร  
2. การรวบรวมและวเิคราะห์ข้อมูลปริมาณงาน  

• แบบฟอร์มรวบรวมงาน (Task Collection Sheet) 

• ข้อมลูที่ตอ้งรวบรวมเพื่อให้ทราบปริมาณงาน  

• วิธีการรวบรวมงานให้ครบถ้วน  

• งานใดควร/ไม่ควรรวบรวมเพือ่ไปวิเคราะห์ภาระงาน  

• ระบุหน่วยนับของงานและปริมาณงานอยา่งไรจึงจะไม่ผิดและได้ผลด ี
3. การรวบรวมและวเิคราะห์ข้อมูลเวลาปฏิบตัิงาน  

• แบบฟอร์มแจกแจงข้ันตอนและเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน  

• ข้อมลูที่ตอ้งรวบรวมเพื่อให้ทราบเวลาปฏิบตัิงาน  

• แนวทางการเลือกระบเุวลาปฏิบัตงิาน  

• แนวทางการเขียนข้ันตอนการทำงาน (Work Process) ให้ถูกต้อง 

• ลดแบบฟอร์มให้นอ้ยลงด้วยการรวบรวมข้อมลูเวลาและระบปุริมาณงานด้วย Workload Data Sheet 
4. สูตรพื้นฐานของการวเิคราะห์อัตรากำลัง  
5. การนำข้อมูลจากการวิเคราะห์ภาระงานเพือ่การวเิคราะห์อัตรากำลัง 
6. การวางแผนกำลังคน และบริหารกำลังคนหลังวเิคราะห์อัตรากำลัง 
7. ถาม-ตอบประเด็น ปญัหา และสรุปสิ่งที่ไดเ้รียนรู้เก่ียวกับการวิเคราะห์อัตรากำลังและการบริหารกำลังคน  
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แนวทางการเรียนรู้ :   

หลักสูตรนี ้ออกแบบโดยวิทยากรผู้เช่ียวชาญ และจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended-learning) ประกอบดว้ย 

• ถาม-ตอบ (Question & Answer)      

• เรียนรู้จากกรณีศึกษา  

• พูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกับผู้เข้ารับการอบรมและวิทยากร 
กลุม่เปา้หมาย :     

• ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

• ผู้จัดการตามสายงาน  
 

อัตราค่าสัมมนา (รวzม Vat 7%) 

 สมาชิก PMAT  2,140 บาท 

 ผู้สนใจทั่วไป  2,568 บาท 

 
บัญชีสมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย  

ธนาคารไทยพานิชย์ (บัญชีออมทรัพย์) 052-230302-3 

 

หมายเหตุ  

1. วนั เวลาและสถานที่ ที่ระบุไวอ้าจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

2. สมาคมฯ ขอแจ้งยืนยนัการจัดสัมมนาช้าที่สุดภายในระยะเวลา 7 วัน ก่อนกำหนดการจัดสัมมนาในแต่ละหลักสูตร 

3. หากต้องการยกเลิกการเข้าร่วมสัมมนา โปรดแจ้งก่อนกำหนดการจัดล่วงหน้า 7 วัน มฉิะนัน้สมาคมฯ ขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจัดสัมมนา 30% ของค่า

สัมมนาในแต่ละหลักสูตรและหากยกเลกิการเข้าร่วมในวันสมัมนา ทางสมาคมฯ ขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจัดสัมมนา 100% 
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